POLITICA DE LA CALIDAD, AMBIENTAL Y DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La gerencia de la Empresa Portuaria Anfofagasta evidencia su compromiso con el desarrollo e implementacion
del Sistema de Gestion de la Calidad, Ambiental y de la Seguridad de la Informacién mediante la incorporacion
en sus decisiones estrafégicas y operacionales, de los siguientes compromisos:

v

Satisfacer los requerimientos de nuestros clientes, mediante fa prestacién de servicios de calidad,
estructurados de acuerdo a un sistema de normas reconocidas internacionalmente.

Proteger los recursos de informacion y la tecnologia utilizada para su procesamiento, frente a amenazas,
internas o externas, deliberadas o accidentales, con el fin de asegurar el cumplimiento de la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de ia informaci6n.

Proteger el medio ambiente, previniendo la contaminacién y controlando sus aspectos ambientales
significativos, trabajando hacia los principales objetivos ambientales, éstos son: mantener controlados los
niveles de concentracién de material particulado PM 10 y PM 2,5, los niveles de hidrocarburos en la
dérsena, emisiones de fuentes fijjas y areales, niveles de ruido, residuos domésticos y peligrosos,
consumo de agua y energia, columna de agua y fauna marina en la darsena y areas verdes.

Utilizar los recursos de la manera mas eficiente posible, esforzéndose en reducir el consumo energético,
de agua y minimizar los residuos. Todo los anterior para contribuir al desarrofio sostenible.

Ser socialmente responsables con la comunidad y dar respuestas a las necesidades y expectativas de
fos actores portuarios pertinentes.

Publicar bianualmente un Informe de Ambiental, el cual incorpora informacion sobre los avances de la
gestion ambiental.

Cumplir con la legislacién vigente y ofros compromisos voluntariamente suscritos por la Empresa
Portuaria Antofagasta.

Mejorar contfinuamente su sistema de gestion de la calidad, ambiental y de la seguridad de la informacion,
previniendo sus riesgos, capacitando al recurso humano y desarrollando metodologias que permitan
administrar ia calidad, el desemperfio ambi fa seguridad de la informacién. Todo lo anterior,
procurando ser una plataforma de sewicios que facilite actividades que agreguen valor a la cadena
logistica de transporte nacional e infernacional, al turismy y al comercio de la region, en un marco de
desarrofio armonico con la ciudad.

En tal contexto declara que incentivara y apoyard permanentemente todas las acciones necesarias para asegurar

el involucramiento en materias y temas de \calidad, a gi
personas que trabajan en ef sistema portuariy. P

tales y de seguridad de la informacion de todas las

Gerente General
Empresa Portuaria Antofagasta

Vigente desde abril el afio 2019




