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1.CREACION DE USUARIO

1.1. Solicitud de creacion usuario

Las empresas que requieran gestionar pases de acceso para personas deberan
solicitar la creacion de un usuario escribiendo al correo
pasesepa@puertoantofagasta.cl, adjuntando la siguiente informacion:

- Razén Social Empresa
- Nombre ficticio Empresa
- RUT empresa

Nota: Asegurese de que los datos enviados estén actualizados y sean correctos
para evitar retrasos en el proceso.

1.2. Envio de usuario

Una vez procesada la solicitud, desde el mismo correo electrénico se enviaran
las credenciales de acceso (usuario y contrasefa) para ingresar a la plataforma
Sistematico de Pases EPA.

2.SOLICITUD DE PASE

2.1. Ingreso a Plataforma

Ingresar al link de acceso a la plataforma: https://epa.sistematico.cl/index.phpy

registrar el usuario y clave. Una vez ingresado seleccionar “Go!”

SISTEMATICO
Login

Login to our site

Enter your username and password to log on:

999999999

Go!
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Le abrira una nueva ventana que mostrara el menu de la plataforma, donde
debera seleccionar en el apartado “Seguridad” el banner “Generacion de Pases

Vehiculos™.

. SRV  SISTEMATICO  Automaiza tus operaciones
GARANTIA

adores econémicos

G Seleccionar idioma | ¥

GENERAL
& Inicio
usDCLP v EURCLP hid BTCUSD hYd ECH v
8 Personal acreditado & HILEAN '% ! L= N ! UDEN ® ‘ EE
954,20 -0,29% (2,74) 1.103,54 -0,25% (2,79) 107.952,40 33,42 -0,24% (0,08)
2025 may sept 2025 may sept 2025 may sept 2025 may sept

Generacion de Pases Personas Generac6n de Pases Vehiculos

Generacon de Pases Vehiculos

Se cargara una nueva vista de la ventana donde se gestionara todos los pases de

vehiculo.

SISTEMATICO  Automatiza tus operaciones

Gestion de acreditacion vehicular

+ Nueva solicitud i [B Exportar
Copy = Csv Search:
Fecha N
Folio Creador solicitud Tipo Pase Mon. Val Patente Vehiculo Aiio Pais Empresa Documentos Estado Finanzas Pago Factura Credencia

2.2. Nueva solicitud de pase de vehiculo

Para iniciar una nueva solicitud, haga clic en la opcion “+ Nueva solicitud”.
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SISTEMATICO Automatiza tus operaciones

Gestidn de acreditacidn vehicular

(4 Nueva solicitud )] [f) Exportar
e ————

Copy = CSV

Se abrirda una nueva ventana que solicitara informacién, esta dividida en 2
secciones, la primera corresponde a los datos del pase y la segunda informacién
relacionada con la facturacion o boleta del pase.

A continuacion, se explicara el uso de cada una de las opciones de la solicitud.

- Tipo de ingreso: Seleccionar “Vehiculo”
- Tipo: Permite elegir entre dos tipos de pases:
o Liviano: Para vehiculos con un peso bruto vehicular inferior a 6
toneladas.
o Pesado: Para vehiculos con un peso bruto vehicular superior a 6
toneladas.

2.2.1.Pase vehiculo liviano

Al seleccionar la opcidn tipo “liviano”, se habilitaran los siguientes campos que
deberan ser completados:

- Nacionalidad: Campo bloqueado. Solo se permiten vehiculos livianos
nacionales.

Nacionalidad™ CHI v

- Tipo de pase: Seleccione una de las siguientes opciones segun la vigencia
requerida. Campo obligatorio.

Tipo pase* Seleccione tipo... v

Seleccione tipo...

VEHICULO MENOR MENSUAL
VEHICULO MENOR VISITA
VEHICULO MENOR ANUAL
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Vehiculo menor mensual: Pase valido por 30 dias para vehiculos
livianos que cuenten con pértiga, balizay barreras antivuelco. No incluye
pernoctacion.

Vehiculo menor visita: Pase valido por 1 dia para vehiculos livianos que
cuenten con pértiga, baliza y barreras antivuelco. No incluye
pernoctacion.

Vehiculo menor anual: Pase valido por 365 dias para vehiculos livianos
que cuenten con pértiga, baliza y barreras antivuelco, exclusivo para
empresas con instalaciones dentro del Terminal Multioperado. No

incluye pernoctacion.

Patente: Ingrese el numero de patente del vehiculo. Campo obligatorio.
Patente *

Marca: Ingrese la marca del vehiculo. Campo obligatorio.

Marca *

Color: Ingrese el color registrado del vehiculo. Campo obligatorio.

Color*

Ano: Ingrese el afio del vehiculo. Campo obligatorio.
Afio *

Modelo: Ingrese el modelo del vehiculo. Campo obligatorio.

Modelo *

Empresa: Seleccione el nombre de la empresa correspondiente. Campo

obligatorio.

Empresa * Seleccione empresa... v

Seleccione empresa...
SIN GARANTIA

SOAP: Solo aplica para los vehiculos con estadia mensual o anual. Cargue

Documento SOAP (Seguro Obligatorio de Accidentes Personales). El formato

permitido es PDF o JPG.
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SOAP

- Copia Rev. Técnica: Cargue documento revisién técnica vigente del vehiculo.
Formato permitido PDF o JPG. Campo obligatorio.

Copia Rev.
Técnica®

- CopiaPermiso circulacién: Cargue documento permiso de circulacién vigente
emitido por la Municipalidad. Formato permitido PDF o JPG. Campo obligatorio.

Copia Permiso
Circulacion®

- Solicitud Empresa: Solo valido paralos vehiculos con estadia mensual o anual.
Corresponde a una carta emitida por la empresa, indicando los datos del
vehiculo y el compromiso de cumplir con los estandares de conduccion dentro
del terminal. Formatos permitidos PDF o JPG. Campo obligatorio.

Solicitud Empresa

- Fechadeinicio: Seleccione lafecha en que el pase comenzara atenervigencia.

Fecha de inicio * dd/mm/aaaa |

- Fecha de término: El sistema calculard automaticamente la fecha de
vencimiento del pase.

Fecha de término * dd/mm/aaaa
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Al seleccionar la opcién “Pesado”, se habilitaran los siguientes campos, los
cuales deben ser completados:

2.2.2.Pase vehiculo pesado

- Nacionalidad: Seleccione el tipo de nacionalidad del vehiculo pesado. Campo
obligatorio.

Nacionalidad® CHI v

Seleccione Pais...

ARG
BOL
BRA
CHI

PRY

ARG: Argentina
BOL: Bolivia
BRA: Brasil
CHI: Chile
PRY: Paraguay

o O O O O

2.2.2.1. Vehiculo pesado nacional

Si el vehiculo posee patente chilena, complete los siguientes campos:

- Tipo pase: Seleccione una de las siguientes opciones. Campo obligatorio.

Tipo pase™ Seleccione fipo... W

Seleccione tipo...

VEHICULO CAMION CON POLIZA
VEHICULO CAMION SIN POLIZA
VEHICULO MENOR VISITA

o Vehiculo camién con pdliza: Vehiculos asegurados con una péliza de
responsabilidad civil que cubra dentro del Puerto de Antofagasta o EPA,
por un monto minimo de 1.600 UF. Vigencia: 365 dias.

o Vehiculo camion sin péliza: Vehiculos pesados no asegurados segun lo
descrito anteriormente. Vigencia 365 dias.
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o Vehiculo pesado visita: Vehiculos que realizaran una faena puntual.
Vigencia 1 dia.
Patente: Ingrese el numero de patente del vehiculo. Campo obligatorio.

Patente *

Marca: Ingrese la marca del vehiculo. Campo obligatorio.

Marca *

Color: Ingrese el color registrado del vehiculo. Campo obligatorio.

Color*

Ano: Ingrese el ano del vehiculo. Campo obligatorio.
Ao *
Modelo: Ingrese el modelo del vehiculo. Campo obligatorio.

Modelo *

Empresa: Seleccione el nombre de la empresa correspondiente. Campo
obligatorio.

Empresa * Seleccione empresa... v

Seleccione empresa...
SIN GARANTIA

|

SOAP: Solo valido para vehiculos “Camioén con péliza” y “Camion sin péliza”.
Cargue el documento SOAP (Seguro Obligatorio de Accidentes Personales) en
formato PDF o JPG.

SOAP

Copia Rev. Técnica: Cargue la revision técnica vigente del vehiculo. Formato
permitido PDF o JPG. Campo obligatorio.

Copia Rev.
Técnica®

Copia Permiso circulacion: Aplica para vehiculos “Camién con poéliza” y
“Camiodn sin poliza”. Cargue el permiso de circulacion vigente emitido por la
Municipalidad. Formato permitido PDF o JPG. Campo obligatorio.
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Circulacion®

- Copia Resp. Civil (Péliza): Aplica solo para vehiculos “Camién con pdliza”.
Debe indicar claramente que cubre dentro del Puerto de Antofagasta o EPA, con
un monto minimo de 1.600 UF. Si el documento no cumple con los requisitos,
la solicitud sera anulada. Formatos permitidos PDF o JPG. Campo obligatorio.

Copia Resp. Civil
{Poliza)

- Carta Agencia: Solo valida para vehiculos “Pesado visita”. Corresponde a una
carta emitida por la agencia que coordina la faena dentro del puerto, indicando
los datos del camidny el trabajo a realizar.

Carta Agencia

- Fechadeinicio: Seleccione lafecha en que el pase comenzara atenervigencia.

Fecha de inicio * dd/mm/aaaa |

- Fecha de término: El sistema calculard automaticamente la fecha de
vencimiento del pase.

Fecha de término * dd/mm/aaaa

2.2.2.2. Vehiculo pesado internacional

Si el vehiculo posee patente extranjera (Argentina, Bolivia, Brasil o Paraguay),
complete los siguientes campos:

- Tipo pase: Por definicién, solo estara disponible la opcidn de vehiculo pesado
visita.

Tipo pase® VEHICULO PESADO VISITA v

Seleccione tipo...
VEHICULO PESADO VISITA

- Patente: Ingrese el numero de patente del vehiculo. Campo obligatorio.

Patente *

- Marca: Ingrese la marca del vehiculo. Campo obligatorio.

Marca *
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Color: Ingrese el color registrado del vehiculo. Campo obligatorio.

Color*

Ano: Ingrese el afo del vehiculo. Campo obligatorio.

*

Aiio
Modelo: Ingrese el modelo del vehiculo. Campo obligatorio.
Modelo *

Empresa: Seleccione el nombre de la empresa correspondiente. Campo
obligatorio.

Empresa * Seleccione empresa... v

Seleccione empresa...
SIN GARANTIA

Carta Agencia: Solo valido para los vehiculos pesados visita. Corresponde a
una carta emitido por la Agencia que coordina la faena dentro del puerto, que
indique los datos del camidény el trabajo a realizar.
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2.2.3.Informacioén de facturacion

En esta seccidn, el usuario debe indicar el tipo de documento electrénico con el

que se realizara el cobro del pase.

- Doc. Facturacidn: Seleccione el tipo de documento electronico que requiere
para la emisién del cobro (Factura o Boleta). Campo obligatorio.

Doc. facturacion * Seleccione tipo... v

Seleccione tipo...

Boleta

Factura

- Email envio: Ingrese la direccién de correo electrénico a la cual desea que se
envie el documento electrénico. Campo obligatorio.
Email envio™
- Mis direcciones: Si selecciona la opcién Factura, se habilitara el campo “Mis

direcciones”, que permite agregar nuevas direcciones de facturacion y
guardarlas para futuras selecciones.

Mis Direcciones™ Selecionar direccion... v

Selecionar direccion...

Empresa portuaria antofagasta

Agregar nueva. ..

Al seleccionar “Agregar nueva”, el sistema solicitard ingresar los datos de
facturacion. En la casilla “Descripciéon”, coloque el nombre con el que
identificara esos datos de facturacion.

Mis Direcciones Agregar nueva b

Descripcion * Ej]. Mi empresa

Razén social *
Direccion ~
Giro ™
Comuna* Seleccione comuna.. v

Fone *
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3.GENERACION DE PASE

Una vez completados todos los campos requeridos, seleccione el botén “Crear
nuevo pase”. Con esta accioén se generara la solicitud de un nuevo pase de acceso.

Crear nuevo pase

Si el pase fue generado correctamente, aparecera la siguiente ventana de
confirmacion.

epa.sistematico.cl dice

Solicitud generada exitosamente

Nota: Una vez generado el pase no sera posible realizar modificaciones. En caso de requerir la
anulacion del proceso, deberd solicitarlo al correo electrénico: pasesepa@puertoantofagasta.cl.

3.1. Visualizacion gestion de pases

De forma automatica se cargara una nueva pestafia que mostrara una fila con
la informacion del pase generado.

En esta seccién podra visualizar:

- Eltipo de pasey suvalor.

- Los datos delvehiculo a quien se le genera el pase.

- Los documentos adjuntados.

- Laaprobacién emitida por el area de Finanzas.

- El estado del pago, numero de factura asociado y la credencial
correspondiente.

SISTEMATICO  Automatiza tus operaciones

Gestion de acreditacion vehicular

+ Nueva solicitud @ Exportar

Copy = CSV Search

Fecha N°
Folio Creador solicitud Tipo Pase Mon. Val. Patente Vehiculo Afio Pais Empresa Documentos Estado Finanzas Pago Factura Credencial

16 EMPRESA | 05-112025 | LIVIANO | VEHICULO @ CLP 1357500 | XXYY12 MARCA 2025 CHI SIN ®
05-11-2025 MENOR GARANTIA
VISITA
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Debera esperar la revision y aprobacién del area de Finanzas. Una vez que
autoricen la solicitud sin observaciones, se habilitara la opcion para realizar el pago del
pase.

SISTEMATICO  Automatiza tus operaciones

Gestion de acreditacion vehicular

+ Nueva solicitud I [ Exportar

copy | csv Search
Fecha N°
Folio Creador solicitud Tipo Pase Mon. Val. Patente Vehiculo Ao Pais Empresa Documentos Estado Finanzas Pago Factura Credencial
16 EMPRESA 05-11-2025 LIVIANO | VEHICULO = CLP 13575.00 XXYY12 MARCA 2025 CHI SIN $ Pagar
05-11-2025 MENOR GARANTIA g
VISITA

3.2. Pago pase de acceso

Para efectuar el pago, seleccione el boton “$ Pagar”.

Pago

Se abrird una nueva ventana donde podra realizar el pago electronico a través del
portal de pago Khipu.

Elige con qué quieres pagar

o
RANTOFRGASTR

EI BancoEstado
EMPRESA PORTUARIA ANTOFAGASTA

@ BancoFalabella
PERSONA VISITA

1DIA

Total a pagar $5.731

Fecha limite de pago 05-11-2025 a las 10:17

& Banco Santander
i Banco de Chile (Edwards Citi)

}{ Banco BCI

(=4

Todos los bancos y billeteras +21

E3 Transferencia manual

codigos wigkjieSczup
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Nota: El portal Khipu opera como una transferencia electronica. Si selecciona la opcidon “Banca
Personas”, debe considerar que, al ser una cuenta nueva, solo podra realizar un pago la primera vez y
debera esperar 24 horas para efectuar pagos adicionales.

En la pagina del portal de pago:

1. Seleccione si pagara con Banca Personas o Banca Empresas.

Elige con qué quieres pagar

ELUTNSL SR BANCA EMPRESAS

2. Elija el banco de su preferencia.
¥] BancoEstado

Banco Falabella

Banco Santander

Banco de Chile (Edwards Citi)

® ¢

x

Banco BCI

Scotiabank

(0]

Banco Itad

N a

Coopeuch

Banco Ripley

Banco BICE

v

3. Ingrese elcorreo electréonico donde desea recibir el comprobante de pago.

‘ EMPRESA PORTUAR... MONTO A PAGAR
PERSONA VISITA $5731

Cadigo + wigk-jiod-czup Ver detalle

Ingresa un email para
recibir tu comprobante
de pago

Email

nombre@email.com

Anular pago

Privacidad - Ayuda

Impulsado por Khipu

4. Acceda a su cuenta bancaria con sus credenciales.
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? EMPRESA PORTUAR...
PERSONA VISITA

Cédigo - Bedf-vz3z-qaty Ver detalle

Ingresa a tu banco

Banco BCI

Usa la clave de Banco en linea, no la de tu
o App.

Clave &
Recordar credenciales

Al continuar tu pago estds aceptando las
condiciones de uso del servicio de Khipu

Anular pago

Privacidad - Ayuda

Impulsade por Khipu

5. Autorice el pago segun los protocolos de seguridad de su banco.

Autoriza con tu App

Banco BCI

Abre y autoriza la transferencia con
tu aplicacion BeiPass

6. Unavez completado el proceso, el pago se registrara exitosamente.
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9

iTodo listo!
Tu pago estd en proceso.
Al confirmarse, recibirés el
comprobante de pago en tu email.

Detalle

Monto

$5731

Destinatario

EMPRESA PORTUARIA ANTOFAGASTA

Codigo operacion

Sraq-mhev-nogm I

Volver al sitio de origen

Te redireccionaremos en 22 segundos

iGracias por preferirnos!

impulsado por Khipu

Importante: Si la empresa cuenta con una garantia vigente con Empresa Portuaria Antofagasta,
el proceso de “Pago del pase de acceso” no estara disponible. En este caso, podra acceder
directamente a la seccion “Visualizacidn de la credencial de acceso”. El cobro correspondiente se

efectuara al término del mes.

3.3. Visualizacion credencial de acceso

Tras realizar el pago correctamente, el sistema lo redireccionara
automaticamente a la pagina de Pases EPA. Alli encontrara disponible la opcién
“Credencial”, desde donde podra visualizar o descargar su pase de acceso en formato
electrénico.

SISTEMATICO  Automatiza tus operaciones

Gestion de acreditacién vehicular

+ Nueva solicitud @ Exportar
Copy | CSY | Search
Fecha N
Folio Creador solicitud Tipo Pase Mon, Val. Patente Vehiculo Aiio Pais Empresa Documentos Estado Finanzas Pago Factura Credencial
16 EMPRESA | 05-112025  LIVIANO | VEHICULO | CLP 1357500 | XXYY12 MARCA 2025 CHI SIN B Aceptada
05-11-2025 MENOR GARANTIA L]

VISITA

Nota: La opcidn de imprimir la credencial puede tardar hasta 5 minutos en estar disponible.

La credencial digital debe presentarse en el punto de control de vigilancia del
Terminal Multioperado de la Empresa Portuaria Antofagasta para poder ingresar a las

instalaciones.
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& SISTEMATICO

SOFTWARE

EMPRESA PORTUARIA ANTOFAGASTA

o Emresa E E

[@ Cédigo de tarjeta:
19000000039

T Caducidad:
[=] 4=
PATENTE: XXYY12 L]

B Descargar PDF

Nota: La informacion puede demorar hasta 30 minutos en ser reconocida por el torniquete de

acceso del recinto.

Manual de Instrucciones Sistema Sistematico | Médulo Pase Vehiculo 17



